
 

                 

புதுசச்சரி அரசு மின்துறை 

 

 

ஸ்மார்ட் மீட்டர் அடிக்கடி சகட்கப்படும் சகள்விகள் 

புத்திசாலியாக இருங்கள்… புதுப்பிக்கப்பட்டவராக இருங்கள்… 

 

 

 
 



 

ஸ்மார்ட ்மீட்டரக்ள் மை்றும் அவை்றின் நன்றமகள் குறித்து 
 

1. ஸ்மார்ட ்மீட்டர் என்ைால் என்ன?   

 

ஸ்மாரட்் மீட்டரக்ள் என்பது உங்கள் மின்சார பயன்பாட்டட அறியவும், மின் நிறுவனங்கள் 

மின்சாரம் வழங்கல் மற்றும் கட்டண வசூடல தானியங்கி முடறயில் கண்காணிக்கவும் 

உதவும் புதிய தடலமுடற மீட்டரக்ளாகும். இடவ உங்களுக்கு உங்களின் மின்சார 

பயன்பாட்டட பகுப்பாய்வு சசய்யவும், அதடன சீரடமத்து மின்சாரச ்சசலடவ 

குடறக்கவும் உதவுகின்றன. 

 

2. மீட்டர்கள் சபாஸ்ட் சபய்ட் அல்லது ப்ரபீபய்ட் முறையிலா நிறுவப்படுகின்ைன?   

 

புதுசச்சரி அரசு சபாஸ்ட் சபய்ட் முடறயில் ஸ்மாரட்் மீட்டர ்திட்டத்டத சசயல்படுத்த 

ஒப்புதல் வழங்கியுள்ளது. 

 

3. ஸ்மார்ட ்மீடட்ர் கட்டாயமா?   

 

அரசாங்கத்தின் அறிவுறுத்தலின் படி, ஸ்மாரட்் மீட்டரக்ளை படிப்படியாக நிறுவுவளத 

கட்டாயமாக்குகின்றன. 

 

4. ஸ்மார்ட ்மீட்டர் நிறுவுவதை்காக நான் பணம் பசலுத்த சவண்டுமா?   

 

இல்டல, ஸ்மாரட்் மீட்டர ்நிறுவுவதற்கு நீங்கள் முன்பணம் சசலுத்த சவண்டியதில்டல. 

 

5. ஸ்மார்ட ்மீட்டர் பயன்படுத்துவதின் நன்றமகள் என்ன?   

 

  நீங்கள் நுகரச்வார ்சமாடபல் சசயலியின் மூலம் மின்சார நுகரட்வ கண்காணிக்கலாம்.   

  இது உங்கை் மின்சார அைவீடள்ட மின்னணு தகவலாக சபற உதவும். 

  இது மின்சாரம் வழங்கும் தரத்டத சமம்படுத்த உதவுகிறது.   

  மின்தடட ஏற்பட்டால், எசச்ரிக்டக தகவல் மின் வாரியத்துக்கு அனுப்பப்படும், இது 

விடரவான பழுதுபாரக்்க உதவும்.   

 

6. ஸ்மார்ட ்மீட்டர் நிறுவும் நறடமுறை என்ன?   

 

மின்சார வாரியம் உங்கள் தற்சபாடதய மீட்டடர, ஸ்மாரட்் மீட்டராக மாற்றும் நடவடிக்டக 

எடுக்கும். 

 

 



 

 

7. தனித்தனி மாடிகள் அல்லது வாடறகயாளர்களுக்காக தனிப்பட்ட ஸ்மார்ட் சப் 

மீட்டர் நிறுவ சவண்டுமா?   

 

தற்சபாதுள்ள மின்சார வாரிய மீட்டரக்ள் மட்டுசம ஸ்மாரட்் மீட்டரக்ளால் மாற்றப்படும். 

நீங்கள் விரும்பினால், தனிப்பட்ட தளங்கள் அல்லது வாடடகயாளரக்ளுக்காக 

தனித்தனிசய சப் மீட்டடர நிறுவிக் சகாள்ளலாம். 

 

8. எனக்கு சசாலார் ரூஃப்டாப் அறமப்பு உள்ளது; எனக்கும் ஸ்மார்ட் மீட்டர் கிறடக்குமா?   

 

ஆம், புதிய சசாலார ்ரூஃப்டாப் நுகரச்வாருக்கு இலவசமாக ஸ்மாரட்் மீட்டரக்ள் 

வழங்கப்படும். படழய மீட்டரக்டள மாற்றுவதும் படிப்படியாக இலவசமாக நடடசபறும். 
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மின்சாரக் கட்டணம் மை்றும் ரசீார்ஜ் குறித்து   

 

1. ஸ்மார்ட ்மீட்டர் காரணமாக எனது மின்சாரக் கட்டணத்தில் மாை்ைம் உண்டாக்குமா?   

 

தற்சபாது ஸ்மாரட்் மீட்டர ்நிறுவுவதால் மின்சாரக் கட்டண அடமப்பில் எவ்விதமான  

மாற்றமும் இல்டல. 

 

2. ஸ்மார்ட ்மீட்டர் நிறுவிய பிைகு என் மின்சாரக் கட்டணம் அதிகரிக்குமா?   

 

இல்டல. ஸ்மாரட்் மீட்டர ்நிறுவிய பிறகும் உங்கள் மின்சாரக் கட்டணம் அதிகரிக்காது. 

மனித தவறுகள் இல்லாமல் துல்லியமான அளவீடுகள் கிடடப்பதால் கட்டணத்தின் 

துல்லியம் உயரும். மீட்டரக்ள் NABL ஆய்வகங்களால் சசாதிக்கப்பட்டு 

அங்கீகரிக்கப்பட்டடவ. 

 

3. ஸ்மார்ட ்மீட்டர் எனது மின்சாரச ்பசலறவ குறைக்க எப்படி உதவுகிைது?   

 

நீங்கள் PED நுகரச்வார ்சமாடபல் சசயலி அல்லது இடணய தளத்தின் மூலம் சநரடியாக 

மின்சார பயன்பாட்டட கண்காணிக்கலாம். இதன் மூலம் மின்சார நுகரட்வ சீரடமத்து 

சசலடவ குடறக்கலாம். 

 

4. என் மின்சார பயன்பாட்றட எப்படி கண்காணிக்கலாம்? மீட்டறர பதாறலவிலிருந்து 

ஆன்/ஆஃப் பசய்ய முடியுமா?   

 

நீங்கள் PED சமாடபல் சசயலி அல்லது இடணய தளதட்தப் பயன்படுத்தி பயன்பாட்டட 

கண்காணிக்கலாம். ஆனால் பாதுகாப்பு காரணங்களால், நுகரச்வார ்மீட்டடர ஆன்/ஆஃப் 

சசய்ய அனுமதிக்கப்படமாட்டார.் 

 

5. மின்தறட மை்றும் துண்டிப்பு (disconnection) இறடசயயுள்ள சவறுபாட்றட எப்படி 

அறியலாம்?   

 

மின்தடட ஏற்பட்டால் மீட்டரின் திடற இயக்கத்தில் இருக்காது மற்றும் மின் துண்டிப்பு 

இருக்கும் நிடலயில் ‘relay open’ என திடரயில் காட்டும். 

 

6. மின்சாரக் கட்டணம் எவ்வாறு கிறடக்கும்?   

 

நுகரவ்வார ்குறுஞ்சசய்தி (SMS) மற்றும் மின்னஞ்சல் மூலமாக மின்சாரக் கட்டணதள்தப் 

பபறத் வதரவ்ுபசய்யும் வளர, தற்வபாதுை்ை கட்டண ரசீது வினிசயாகிக்கும் நடடமுடறசய 

பதாடரும். நீங்கை் PED நுகரவ்வார ்பமாளபல் பசயலி அல்லது PED இளணயதளங்களில் 

இருந்து PDF வடிவதத்ில் மின்சாரக் கட்டணதள்தப் பதிவிறக்கம் பசய்யலாம். 



 

 

7. மின்சாரக் கட்டண ரசீது எத்தறன முறை வழங்கப்படும்?   

 

நுகரவ்வாரின்  தற்வபாளதய கட்டண சுழற்சியின் படிசய ரசீது வழங்கப்படும். 

8. என் ஸ்மாரட்் மீட்டர் துல்லியமானதா என சரிபார்க்க முடியுமா?   

 

ஸ்மாரட்் மீட்டர ்வசதப்படுத்தப்பட்டதாகவவா அல்லது தவறான அைவீடள்டக் 

பகாடுப்பதாகவவா நீங்கை் சந்வதகித்தால், உங்கை் புகாருடன் உங்கை் உை்ளூர ்

பயன்பாட்ளட (வநரில், கட்டணமில்லா எண் அல்லது பயன்பாட்டினால் வழங்கப்பட்ட வவறு 

எந்த முளறயிலும்) பதாடரப்ு பகாை்ைலாம், வமலும் உங்கை் பயன்பாட்ளட மீட்டளர 

சரிபாரக்்கும். மீட்டர ்நல்ல நிளலயில் இருப்பது கண்டறியப்பட்டால், JERC 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட வசாதளனக் கட்டணங்களை நுகரவ்வார ்ஏற்க வவண்டும். மீட்டர ்

பழுதளடந்ததாகக் கண்டறியப்பட்டால், உங்கை் அடுத்தடுதத் பில்லிங் சுழற்சியில் JERC 

விதிமுளறகைின்படி CC கட்டணங்கை் சரிபசய்யப்படும். 

 

9. எனது புகார் நிறலறய எப்படி பதரிந்துபகாள்வது?   

 

தற்சபாதுள்ள புகார ்தீரவ்ு முடற ஸ்மாரட்் மீட்டருக்கும் சபாருந்தும். PED சசயலி அல்லது 

இடணய தளத்தில் “Complaint” பகுதிடயத ்திறந்து தற்சபாடதய நிடலடய பாரக்்கலாம். 

 

10. ஸ்மார்ட் மீட்டர் உடல் நலத்திை்கு தீங்கு விறளவிக்குமா?   

 

இல்டல, ஸ்மாரட்் மீட்டரக்ள் உடல் நலத்துக்கு எந்தவித பாதிப்பும் ஏற்படுத்தாது. 

 

11. ஸ்மார்ட் மீட்டர் மின்சாரம் வழங்கல் தரத்றத சமம்படுத்துமா?   

 

ஆம், நம்பகமான தரவுகைின் நிகழ்வநர கிளடக்கும் தன்ளமயுடன், பயன்பாடுகை் உங்கை் 

பகுதியில் மின்சார விநிவயாக நிளலளமளயக் கண்காணித்து பகுப்பாய்வு பசய்ய 

முடியும். ஒரு தகவலறிந்த மற்றும் பசயலில் உை்ை பயன்பாடு, ஒரு தவறு அல்லது தடங்கல் 

ஏற்பட்டால், விளரவாக விநிவயாகதள்த மீட்படடுக்க முடியும், இதன் மூலம் மின்சார 

விநிவயாக தரத்தில் முன்வனற்றத்திற்கு வழிவகுக்கும். 

 

12. எதிர்காலத்தில் ஸ்மார்ட் மீட்டர்களால் கிடடக்கும் மதிப்பு கூடட்ப்பட்ட சேடைகள் 

யாடை? 

குறிப்பிட்டுை்ைபடி, ஸ்மாரட்் மீட்டரக்ளை நிறுவிய பின் பல மதிப்பு கூட்டப்பட்ட வசளவகை் 

கிளடக்கும்: 

a. தினசரி மின்சார அைவீடு மற்றும் நுகரவ்ு கணக்கீடு.  

b. வடரகடல பிரதிநிதித்துவங்கள் மூலம் தினசரி, மாதாந்திர மற்றும் பருவகால மின்சார 

நுகரட்வ ஒப்பிடும் திறன். 

c. சில சந்தரப்்பங்களில் பதிவு சதடவயில்லாமல் சநரடி ஆன்டலன் கட்டண வசதி 

 



 

 

d. நுகரவ்ு வரம்பு எசச்ரிக்டக அடமத்தல் 

e. மாதாந்திர மின் சுடம நிடல அறிதல் 

f. சநரடி அறிவிப்புகள் 

g. சசயலி வழியாக புகார ்பதிவு மற்றும் வாடிக்டகயாளர ்சசடவ  

h. சாதன மட்டத்தில் தரவு சசகரிப்டப அனுமதித்தல் மற்றும் ஆற்றல் சசமிப்புக்கான 

தனிப்பயனாக்கப்பட்ட பரிந்துடரகடள வழங்குதல். 

 

13. ஸ்மார்ட் மீட்டர் எந்த தரவுகறள சசகரிக்கிைது?   

 

ஸ்மாரட்் மீட்டரக்ை் நிகழ்வநர மின்சார பயன்பாட்டுத் தரளவச ்வசகரிக்க 

திட்டமிடப்பட்டுை்ைன. இந்தத் தரவு பயன்பாடுகை் தங்கை் வசளவத் தரத்ளத 

வமம்படுதத் உதவுகிறது. 

 

14. மின்சார வாரியம் என் தரவுகறள பிைருடன் பகிர முடியுமா?   

 

இல்டல. உங்கள் அனுமதி இல்லாமல் எந்தசவாரு தனிப்பட்ட தரவும் பகிரப்படாது. தரவு 

தனியுரிடம சட்டங்கள் கடுடமயாக பின்பற்றப்படும். 

 

15. என் தரவு பாதுகாப்பு மை்றும் தனியுரிறமக்கு யார் பபாறுப்பு?   

 

புதுசச்சரி மின்சாரத் துடற (PED) சம்பந்தப்பட்ட சட்டங்களின் படி தரவு பாதுகாப்பு 

மற்றும் தனியுரிடமக்குப் சபாறுப்பாகும். 

 

16. நான் என் மீட்டர் தரவுகறளப் பபை முடியுமா?   

 

ஆம். நீங்கள் PED சமாடபல் சசயலி அல்லது இடணயதளம் வழியாக உங்கள் மீட்டர ்

தரவுகடள பாரக்்கலாம். 


