
 

  

పుదుచే్చ రి ప్రభుత్వ ం విదుు త్ శాఖ 

స్మా ర్ట ్మీటర్ట త్రచుగా అడిగే ప్రశ్న లు 

స్మా ర్ట్్‌గా ఉండండి… అప్‌డేట్‌గా ఉండండి… 

 



 
 

స్మా ర్ట ్మీటర్లు మరియు వాటి ప్రయోజనాల గురించి 
 

1. స్మా ర్ట ్మీటర్ట అంటే ఏమిటి? 

స్మా ర్ట ్మీటర్లు అనేవి కొత్త జనరేషన్ మీటర్లు, ఇవి మీ విద్యు త్ వినియోగానిి  ట్రాక్ చేయడానికి మరియు 

విద్యు త్  సరఫరా మరియు బిల్లు వసూళ్ును ఆటోమేటిక్ గా మానిటర్ట చేయడానికి పవర్ట కంపెనీలకు 

సహాయపడతాయి. మీ విద్యు త్ వినియోగానిి  విశ్ల ుషంచడానికి, సర్లుబాటు  చేయడానికి మరియు మీ విద్యు త్ 

వినియోగానిి  త్గ్ గంచడానికి ఇవి మీకు సహాయపడతాయి. 

 

2. మీటర్లు పోస్ట ్పెయిడ్ లేదా ప్ీపెయిడ్ మోడ్ లో ఇన్ ్‌స్్మ్ అయ్యు య్య?   

 

 పోస్ట ్పెయిడ్ మోడ్ ద్వా రా స్మా ర్ట ్మీటర్ట పథకం అమల్లకు పుద్యచేే రి ట్రపభుత్ా ం ఆమోదం తెలిపంది. 

 

3. స్మా ర్ట ్మీటర్లు త్రప నిసరినా?   

 

నిబంధనల ట్రపకారం, స్మా ర్ట ్ మీటరును త్పప నిసరిగా నిరాి ంచాలి, అయితే దీని నిరాా ణం దశలవారీగా 

జర్లగుతంది. 

 

4.  స్మా ర్ట ్మీటర్ట ఇన్ ్‌స్్మ్ చ్చయడానికి నేను చెల్ుంచాలా?   

 

లేద్య. స్మా ర్ట ్మీటర్ట ఇన్ స్టస్్మ్ చేయడానికి మీర్ల మందస్తతగా చెలిుంచాలిి న అవసరం లేద్య. 

 

5.  స్మా ర్ట ్మీటర్ట ఉరయోగంచడం వలు కల్గే ప్రయోజనాలు ఏమిటి?   

 

కని్స్ ు మర్ట మొబై్ యాప్ ద్వా రా విద్యు త్ వినియోగానిి  మీర్ల మానిటర్ట చేయవచ్చే .   

ఇది ఆటోమేటిక్ గా ఎలక్ట్కిక్్ రీడంగ్ లను ఎలక్ట్కిస్ిటీ బోర్లుకు పంపుతంది.   

విద్యు త్ సరఫరా యొకక  నాణు త్ను మెర్లగుపరచడంలో ఇది సహాయపడుతంది.   

విద్యు త్ అంత్రాయం ఏరప డనటుయితే, హెచే రిక సమాచారం విద్యు త్ బోర్లుకు పంపబడుతంది, ఇది 

వేగంగా రిపేర్ట చేయడానికి సహాయపడుతంది.   

 

6. స్మా ర్ట ్మీటర్ట ఇన్ ్‌స్్మ్ చ్చసే ప్రప్కియ ఏమిటి?   

 

 మీ ట్రపస్తతత్ మీటర్ట ని స్మా ర్ట ్మీటర్ట గా మారే డానికి విద్యు త్ బోర్లు చరు ల్ల తీస్తకుంటుంది. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

7.  వు కిగిత్ అంత్సి్తలు లేదా అదె్దదార్లల కోసం వు కిగిత్ స్మా ర్ట ్సబ్-మీటరును ఏర్పప టు చ్చయ్యలా?    

 

ట్రపస్తతత్ం ఉని  డపార్ట ్మెంట్ మీటరును మాట్రత్మే స్మా ర్ట ్మీటరుతో భరీత చేస్మతర్ల. మీర్ల  

ఒకవేళ్ కావాలంటే, వు కి తగత్  స్ట ుర్లు లేద్వ అద్దుద్వర్లల కొరకు మీర్ల ఎలంటి సబ్ మీటర్ట అయినా ఇన్ స్టస్్మ్ 

చేయవచ్చే . 

 

8. నాకు సోలార్ట రూఫ్ టాప సిసమ్్ ఉంది; నేను స్మా ర్ట ్మీటర్ట కూడా పందవచేా ?   

 

అవును,  కొత్త సోలర్ట రూఫ్ ాప్ వినియోగద్వర్లలకు స్మా ర్ట ్మీటర్లు ఉచిత్ంగా అందించబడతాయి. పాత్ మీటరు 

మారిప డ కూడా దశలవారీగా ఉచిత్ంగా జర్లగుతంది. 

 

--- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

బిల్ుంగ్ & రీఛార్ట ్గురించి 

 

1. స్మా ర్ట ్మీటర్ట వలు నా విదుు త్ బిలుు మార్లతందా?   

 

స్మా ర్ట ్మీటరు అమరే డం వలు విద్యు త్ ారిఫ్ నిరాా ణంలో ఎలంటి మార్లప  లేద్య. 

 

2. స్మా ర్ట ్మీటర్ట ఇన్ ్‌స్్మ్ చ్చసిన త్ర్పవ త్ నా విదుు త్ బిలుు పెర్లగుతందా?   

 

లేద్య. స్మా ర్ట ్మీటరును ఇన్ స్టస్్మ్ చేసిన త్రాా త్ కూడా మీ విద్యు త్ బిల్లు పెరగద్య. మానవ త్పప దం లేకుండా 

ఖచిే త్మైన కొలత్ల్ల అంద్యబాటులో ఉని ంద్యన బిలిుంగ్ యొకక  ఖచిే త్తా్ ం పెర్లగుతంది. మీటర్లు NABL 

ట్రపయోగశాలలచే పరీక్షంచబడతాయి మరియు ఆమోదించబడతాయి. 

 

3. నా విదుు త్ ఖర్లే ను త్గ గంచడానికి సా్మ ర్ట ్మీటర్ట ఎలా సహాయరడుతంది?    

 

PED వినియోగద్వర్లల మొబై్ యాప్ లేద్వ వెబ్ పోర్్  ద్వా రా మీర్ల నేర్లగా విద్యు త్ వినియోగానిి  మానిటర్ట 

చేయవచ్చే , త్ద్వా రా విద్యు త్ వినియోగానిి  ట్రకమబదీకీరించవచే్చ  మరియు ఖర్లే  త్గుగతంది. 

 

4. నా విదుు త్ వినియోగానిన  నేను ఎలా రరు వేక్షంచగలను? నేను మీటర్ట ను రిమోట గా ఆన్/ఆఫ్ 

చ్చయవచేా ?   

 

PED మొబై్ యాప్ లేద్వ వెబ్ సైట్ ఉపయోగ్ంచి మీర్ల యాప్ ని మానిటర్ట చేయవచ్చే , కానీ భట్రదతా కారణాల 

దృష్్ట్ు , వినియోగద్వర్లడు మీటర్ట సిా చ్ ఆన్/ఆఫ్ చేయడానికి అనుమతంచబడర్ల. 

 

5. విదుు త్ అంత్ర్పయం మరియు డిస్ట కనెక్ట ్మధ్ు  తేడాను మీర్ల ఎలా చూపుతార్ల?   

 

డస్ట కనెక్ ్చేయబడన పక్షమలో, మీటర్ట రనిి ంగ్ పొజిషన్ లో ఉంటుంది మరియు ట్రరక న్ మీద 'రిలే ఓపెన్' ను 

డస్ట స్టపేు చేస్తతంది 

 

6. విదుు త్ బిలుు ఎలా పందాల్?   

 

ట్రపస్తతత్ బాండ్ చెలిుంపు వు వసథ కొనస్మగుతంది. ఆసకి త ఉని వార్ల దీనిి  SMS లేద్వ ఇమెయి్ ద్వా రా 

రా కరించవచే్చ . దీనిని పఇడ యాప్ లేద్వ వెబిై టోు  పడఎఫ్ ఫారాా ట్ డౌన్లుడ్ చేస్తకోవచ్చే . 

 

7. విదుు త్ బిలుు ఎంత్ త్రచుగా చెల్ుసి్మర్ల?   

 

 ట్రపస్తతత్ బిలిుంగ్ సైకి్ కొనస్మగుతంది. 

 



 

 

 

 

8. నా స్మా ర్ట ్మీటర్ట యొకక  ఖచిే త్త్వ ం , నేను త్నిఖీ చ్చయవచేా ?   

 

మీకు స్మా ర్ట ్మీటర్టస్టను ఎవరైనా చేరేా రని లేద్వ అది త్పుప  రీడంగ్ చూపసోతందని అనుమానం ఉంటే, మీ 

ట్రపాంత్ంలోని విద్యు త్ శాఖ కారాు లయానిి  వు కి తగత్ంగా, టో్-ట్రీ నంబర్ట ద్వా రా లేద్వ శాఖ అందించే ఇత్ర 

మారాగల ద్వా రా సంట్రపదించవచ్చే . 

విద్యు త్ శాఖ మీ మీటర్టస్టను పరిశీలిస్తతంది. మీటర్ట సరిగా పనిచేస్తతందని తేలితే, JERC ఆమోదించిన పరీక్షా 

ర్లస్తమను వినియోగద్వర్లడు చెలిుంచాలి. 

మీటర్ట లోపభూయిషం్గా ఉందని తేలితే, JERC మారగదరశ కాల ట్రపకారం మీ త్ద్యపరి బిలిుంగ్ చట్రకంలో ఛారీలీ్ల (CC 

charges) సర్లుబాటు చేయబడతాయి. 

 

9. నా ఫిర్పు దు యొకక  ్‌సితినని నేను ఎలా తెలుస్తకోగలను?    

 

ట్రపస్తతత్మని  ట్రీవియెని్  రిట్రెస్ సిసమ్్ స్మా ర్ట ్మీటరుకు కూడా వరితస్తతంది. మీర్ల PED యాప్ లేద్వ వెబ్ సైట్ లో 

"ఫిరాు ద్య" విభాగానిి  తెరవవచే్చ . 

 

10. స్మా ర్ట ్మీటర్లు ఆరోగాు నికి హానికరం?   

 

లేద్య, స్మా ర్ట ్మీటర్లు ఆరోగాు నికి ఎలంటి హాని కలిగ్ంచవు. 

 

11. స్మా ర్ట ్మీటర్లు విదుు త్ సరఫర్ప నాణ్ు త్ను మెర్లగురర్లసి్మయ్య?   

 

అవును, పవర్ట సపెల ు స్ట ట్స్ట మానిటర్ట చేయడానికి మరియు ఏవైనా లోపాలను స్మధు మైనంత్ త్ా రగా సరి చేయడానికి 

లైవ్ డేాను ఉపయోగ్ంచవచ్చే  

 

12. భవిష్ు తిలో స్మా ర్ట ్మీటర్ట లో లభు మయ్యు  అదనపు సేవలు ఏమిటి?   

1. రోజువారీ విద్యు త్ రీడంగ్ మరియు వినియోగ లెకిక ంపు  

2. రోజువారీ, నెలవారీ, కాలనుగుణ వినియోగానిి  పోలేే  ట్రగాఫ్  

3. ట్రపత్ు క్ష ఆన్ లైన్ చెలిుంపు సౌకరు ం 

4. వినియోగ పరిమిత హెచే రికను సెట్ చేయడం 

5. నెలవారీ లోడ్ స్టసిథతని గురితంచడం  

6. ట్రపత్ు క్ష న్లటిఫికేషన్ ల్ల  

7. యాప్ ద్వా రా ఫిరాు ద్యల నమోద్య మరియు కసమ్ర్ట ేవ 

8. హపరికరాల వారీగా డేా ేకరణ మరియు శకి త ఆద్వ సిఫార్లి లను అందించడం  

 

 



 

 

 

13. స్మా ర్ట ్మీటర్ట ఏ డేటాను సేకరిసి్తంది?   

 

విద్యు త్ వినియోగానిి  నేర్లగా ేకరిస్తతంది మరియు సరాీ స్ట నాణు త్ను మెర్లగుపరచడంలో 

సహాయపడుతంది. 

 

14. విదుు త్ బోర్లు నా డేటాను ఇత్ర్లలతో రంచుకోవచేా ?   

 

లేద్య. మీ అనుమత లేకుండా వు కి తగత్ డేా భాగసా్మ ము ం చేయబడద్య. డేా గోపు తా చా్ల్ల ఖచేి త్ంగా 

పాటించబడతాయి. 

 

15. నా డేటా యొకక  భప్దత్ మరియు గోరు త్కు ఎవర్ల బాధ్ు త్ వహిసి్మర్ల?   

 

 సంబంధిత్ చా్ల ట్రపకారం డేా రక్షణ మరియు గోపు త్కు పుద్యచేే రి విద్యు త్ శాఖ (పఇడ) బాధు త్ 

వహిస్తతంది. 

 

16. నేను నా మీటర్ట డేటాను పందవచేా ?   

 

అవును. పఇడ మొబై్ యాప్ లేద్వ వెబ్ సైట్ దా్వ రా మీర్ల మీ మీటర్ట డేాను త్నిఖీ చేయవచే్చ . 


